
מענה לשאלות הבהרה מכרז 02/2024 מתן שירותים ממשרדי רו"ח
תשובהשאלההסעיף הרלוונטימקט

תנאי דירוג איכות (סלים 1 ו-2)1

1 17-26 תנאי דירוג איכות (סלים 1 ו-2) 
במסמכי המכרזז צוין כי המשרד מעוניין לבחור עד 9 זוכים, 5 בסל 1 ו-4 בסל 2. למעשה, תנאי דירוג 

האיכות המחמירים, כפי שנוסחו כיום, עשויים להוביל לכך שרק מספר מצומצם של משרדי רואי 
חשבון יעמדו בהם, ואף לא יגיעו ל-9 ספקים כנדרש. 

מכרז פומבי נועד לאפשר שוויוניות ואפשרות לכמה שיותר מתמודדים לזכות, ככל שמדובר על רצון 
שיהיו 9 זוכים, יש לאפשר מרווח גדול יותר כדי שיהיו הרבה יותר מציעים שיוכלו לעמוד בתנאים על 

מנת להגיע לתוצאה של 9 זוכים.
לדוגמה, תנאים כמו:

• ניסיון בביקורת או סיוע בעריכת דוחות של מדינות זרות
•  50 לקוחות נסחרים בארץ

• 10  לקוחות הנכללים במדד ת"א 100
• 33  לקוחות הנסחרים בחו"ל

•  20 פרסומים מקצועיים
•  50 לקוחות ומערכות מידע
•  5 תוכנות לתחקור נתונים

•  20 שותפים במחלקת ביקורת חיצונית
אינם נראים רלוונטיים לביצוע השירותים הנדרשים במסגרת המכרז.

לפיכך נבקש לבחון מחדש את תנאי דירוג האיכות. ולבטל רכיבים שאינם תורמים באופן ישיר להערכת 
יכולת ביצוע השירותים, ולחילופין להגדיר תנאי איכות רלוונטיים יותר לביצוע השירותים במכרז , כגון 

ניסיון קודם בעבודה עם משרדי ממשלה וכדומה.

אין שינוי במסמכי המכרז

21.6.4.3
"מס שנות עבודה כשותף"

 במשרדנו ישנם שותפים צעירים בעלי ניסיון משמעותי, ידע נרחב וכישורים נדרשים, אך אין להם 
ניסיון כשותף במשך 7 שנים, נבקש כי הציון המקסימאלי בסעיף יינתן על 4 שנים כשותף.

אין שינוי במסמכי המכרז

31.6.4.3

"חברות בגופי תקינה חשבונאית או פרשנות בארץ או בחו"ל" 
התנאי הקיים מחייב חברות בשני גופי תקינה חשבונאית או פרשנות, בארץ או בחו"ל.

דרישה זו עלולה להוביל להדרה לא הוגנת של משרדים אשר הינם בעלי ניסיון רב בתחומי השירותים 
המבוקשים בסל זה, למרות שאינם חברים בשני גופים.

נבקש לאפשר עמידה בתנאי איכות זה גם באמצעות חברות בגוף תקינה אחד בלבד.

אין שינוי במסמכי המכרז

41.6.4.3

"מספר לקוחות ביקורת נסחרים בארץ או בחו"ל"
בתנאי זה נדרש להציג 10 לקוחות נסחרים 

להבנתנו דרישה לקוחות נסחרים אינה רלוונטית לביצוע השירותים הנדרשים במסגרת המכרז, תנאי 
זה נותן יתרון בולט למשרדים גדולים ומפלה משרדים בינוניים וקטנים להם ניסיון רב עם משרדי 

ממשלה רבים.
אנו מבקשים כי תנאי זה יבוטל או לחילופין לאפשר הצגת ניסיון רלוונטי אחר (לדוגמה, מספר שנות 

ניסיון בביקורת עם משרדי ממשלה וכדו)
במידה ובקשתנו לבטל את הדרישה להציג 10 לקוחות נסחרים תידחה, נבקש להפחית את הדרישה 

ל3 או 4 לקוחות נסחרים עבור ניקוד מקסימאלי ברכיב זה.

הדרישה ללקוחות נסחרים בסל 2 שונתה, ראו שינוי במסמכי המכרז

51.6.4.3

"צוות הביקורת"
נראה כי נפלה טעות סופר במספר שנות הניסיון הנדרש עבור חברי הצוות (16 שנים), שהרי הניסיון 
הנדרש עבור ראש הצוות עומד על 5 שנים, סביר להניח כי הניסיון הנדרש עבור חברי הצוות לא יעלה 

על מספר השנים הנדרש עבור ראש הצוות.
נא הבהרתכם כמה שנות ניסיון עבור חברי צוות.

ראו שינוי במסמכי המכרז

כללי6
נבקש לדחות את תאריך הגשת המכרז. מדובר במכרז גדול אשר הכנתו דורשת זמן רב ובמשרדים 

הגדולים כרגע עסוקים בדוחות חברות ציבוריות ולאחר מכן נכנסים לחופשת חג הפסח, לאור כך 
נבקש דחייה של מספר ימים בהגשת המכרז.

התאריך האחרון להגשת מענים נדחה ל- 09.05.2024, המזמין שומר 
לעצמו את האפשרות להאריך את תקופת המענים בהתאם לצורך.

הבקשה לא מתקבלת. בשלב זה לא ניתן להעריך את ההיקף הנדרש.נבקש לקבל היקף שעות ביקורת מוערך לכל אחת מהמחלקות אשר יש להציע.כללי7

לכל עבודה יוגדר לוח זמנים בהתאם.מה לוחות הזמנים להגשת כל אחד מהשירותים שנדרשו מכל מחלקה?כללי8

יש להציג 5 עובדים לפחות בהתאם לקריטריונים המוזכרים במסמכי המכרז.כמה אנשי צוות יש להציג במסגרת ההצעה בקשר למחלקת ביקורת חיצונית?כללי9

אין שינוי במסמכי המכרזנבקש לקבל את מסמכי המכרז בוורד.כללי10

נספח א'11
אנחנו משרד אשר נותן שירותי ביקורת דוחות כספיים למשרדי ממשלה שונים, האם יש בכך חשש 

לפגיעה באי תלות?  האם ההסכם מגביל אותנו למתן שירותי ביקורת למשרדי ממשלה בעתיד? נספח 
א' 6.

ככלל אין חשש לפגיעה באי תלות בעקבות כך, עם זאת כל מקרה יבדק 
לגופו. אם יעלה ניגוד עניינים חלה על המציע חובה להודיע על כך, יתכן 

שפרוייקט יוקצה לספק אחר בעקבות ניגוד עניינים.

נספח 11 – הצעה כספית12
בטבלה בסעיף המחיר ממנו נגזרת ההנחה רשום "לא כולל מע"מ "ואילו בסעיף ה' לאותו נספח רשום 

" על הסכום האמור להיות סופי ולכלול כל מס , ובכלל זה מע"מ" נבקש לקבל הבהרה האם הסכום 
עליו גוזרים את ההנחה כולל מע"מ או לא. נספח 11 – הצעה כספית 7.

הסכום עליו גוזרים את ההנחה אינו כולל מע"מ. ראו סעיף ג' לנספח 11 
הצעה כספית.

פרק ג' – סעיף 13.3.3
המזמין רשאי להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה בהודעה של 30 יום מראש. זה סותר את סעיף 16 

להסכם, שמתייחס ל- 60 יום
ראו שינוי במסמכי המכרז

פרק ג' – סעיף 1415.21.7
אנו חייבים לשמור מידע בהתאם לכללי רשות המסים. נבקש לשמור עותק אחד מהמידע שנעשה בו 

שימוש במסגרת העבודה שבוצעה, ככל שהדין, כללים מקצועיים או מדיניות הספק מחייבים זאת, 
אשר ישמרו בכפוף להוראות ההסכם.

הבקשה מתקבלת

פרק ד' - ההסכם סעיף 5 - סודיות15
נבקש להוסיף סעיף 5.2.4 -  מידע שהספק נדרש לגלות על פי כל דין ו/או על פי דרישה של רשות 

מוסמכת ו/או צו שיפוטי, ובלבד שניתנה למזמין הודעה על כך מוקדם ככל הניתן, ואם וככל שהדבר 
ניתן בנסיבות המקרה.

אין שינוי במסמכי המכרז

16
פרק ד' - ההסכם סעיף 8.3 – בעלות 

וזכויות יוצרים
נבקש להוסיף  בסוף המשפט כי המזמין לא יתפשר בכל תביעה או דרישה כאמור בלי שנתקבלה 

הסכמתו של הספק מראש ובכתב.
אין שינוי במסמכי המכרז

17
פרק ד' - ההסכם סעיף 8.4 – בעלות 

וזכויות יוצרים
אין שינוי במסמכי המכרזנבקש להוסיף בכפוף לקבלת התמורה מצד המזמין.

18
פרק ד' - ההסכם סעיף 10.1.5 – 

בעלות וזכויות יוצרים
נבקש להוסיף בסוף המשפט כי המזמין לא יתפשר בכל תביעה כאמור בלי שנתקבלה הסכמתו של 

הספק מראש ובכתב.
אין שינוי במסמכי המכרז

19
פרק ד' - ההסכם סעיף 13 – הגבלת 

אחריות
מכיוון שלא מדובר בשרותי ביקורת נבקש להגביל את האחריות עד פעמיים משכר הטרחה ששולם. 

כמו כן, לאור אופי השירותים והחשיפה שלנו לתביעות  מצד ג' נבקש לקבל שיפוי מצד המזמין .
אין שינוי במסמכי המכרז

20
פרק ד' - ההסכם סעיף 13.5 – 

הגבלת אחריות
נבקש להוסיף כי המזמין לא יתפשר בכל תביעה או דרישה כאמור בלי שנתקבלה הסכמתו של הספק 

מראש ובכתב.
אין שינוי במסמכי המכרז

למשרדינו ביטוח אחריות מקצועית מחברה בינלאומית, האם ניתן להסתפק בכך?פרק ד' - ההסכם סעיף 14 – ביטוחים21
ניתן לקבל ביטוח אחריות מקצועית מחברה זרה ובלבד שייכללו בו כל 

הכיסויים הנדרשים וההרחבות לטובת המדינה. 



רשימת תיוג – ביקורת פנימית22
ביקורת פנים מטבעה כוללת נושאים רגישים. מבקשים להימנע מלתת פירוט של שמות לקוחות 

ורשימת נושאים בהם בוצעה הביקורת. כמו כן , נבקש לשנות את הנוסח ל"דוחות שהוצגו" במקום 
"דוחות שנחתמו".

ראו שינוי במסמכי המכרז

23
אקסל חישוב ניקוד – שותף מח' 

ביקורת
שותפי מח' ביקורת בד"כ אינם חברים במוסדות לתקינה (אלא מח מקצועית). נבקש להוריד את 

דרישות החברות בגופים אלה לשותף הביקורת.
ראו שינוי במסמכי המכרז

24
אקסל חישוב ניקוד – שותף מח' 

ביקורת
נבקש להחשיב את הניסיון  של השותף גם מהתקופה שטרם מונה לשותף, מכיוון שהוא רלוונטי 

באותה מידה.
אין שינוי במסמכי המכרז

251.6.4.3

דרישת ניסיון של 10 חברות ציבוריות לשותף אחד, היא אינה סבירה במשק הריכוזי הישראלי שבו כ - 
90% מהחברות הציבוריות מטופלות על ידי 5 משרדים גדולים.

ישנן דרכים אחרות להתרשם מיכולת וניסיון של שותף בהתמודדות עם תקינה חשבונאית משתנה 
וביכולת לקרוא בין השורות של דוחות כספיים. עוד נציין, כי ההגבלה לשנת 2022 אינה רלוונטית כלל 
לשם התרשמות מניסיון ויכולת. ידע וניסיון הם דבר שמשתבח עם השנים. אם נעשה ליווי של יישום 

תקן חשבונאות לפני מספר שנים, הרי שהידע לא נופל מביקורת דוח בשנת .22
הצעתנו- נבקש לקבוע כי יוצג ניסיון שותף לגבי 10 ארגונים מסוגים שונים, בהיקף של מעל 50 מ' , 

תוך שיובהרו האתגרים החשבונאים ואתגרי הביקורת.
 ,GAAP US ,IFRS( ראוי לאפשר להציג חברות ציבוריות, חברות פרטיות אשר אימצו תקינה מלאה
תקנות ניירות ערך( )על המציעים לפרט(, משרדי ממשלה, חברות ממשלתיות, גופים שדוחותיהם 

כוללים דיווחים בהתאם לרגולציה או דרישות אחרות של מממנים וכיו"ב. בנוסף, מוצע כי ינתן ניקוד 
לליווי ארגונים במהלך אימוץ תקינה חשבונאית מסוגים שונים .

כמו כן מבוקש להציג ידע וניסיון לאור כל שנות הניסיון המקצועי, מבלי להגביל לשנת .2022

אין שינוי במסמכי המכרז

261.4

בתנאי הסף המקצועיים  למחלקת הביקורת הפנימית נרשם כי, נדרש שיהיו מועסקים במשרה מלאה 
(לא כולל שותפים) 5 רואי חשבון עם ותק של לפחות 1 שנה בביקורת פנימית. 

במקצוע הביקורת הפנימית מועסקים עובדים מתחומים שונים וביניהם: עורכי דין, כלכלנים ועוד.
נבקש לשנות תנאי סף זה כך שיכלול מבקרי פנים בעלי תואר ראשון.

אין שינוי במסמכי המכרז

271.12
מופעים ומועדים במכרז - בשל תקופת הביקורת העמוסה נודה לקבלת מועד נוסף בהגשת שאלות 

הבהרה
אין שינוי במסמכי המכרז

14. ביטוח28
המציע הינו משרד החבר ברשת גלובלית וככזה מחויב בביטוח אחריות מקצועית מחברה זרה. לאור 

זאת, נודה לאישורכם כי יתקבל ביטוח אחריות מקצועית מחברה זרה כל עוד הוא כולל את כלל עיקרי 
הביטוח המבוקשים.

 ניתן לקבל ביטוח אחריות מקצועית מחברה זרה ובלבד שייכללו בו כל 
הכיסויים הנדרשים וההרחבות לטובת המדינה. 

301.4

טבלת תנאי סף למציע "וותק נדרש, כולל התמחות":
נודה בהבהרתכם ביחס למי נדרש להציג עמידה בתנאי זה, מחד התנאי מתייחס לניסיון המציע, 

מאידך הערת הכוכבית מתייחס לוותק של עובד.
ככל ולעובד- למי מעובדי המחלקה, האם לשותף?  

הוותק הנדרש הינו הוותק המינימלי לעובד בכדי שייחשב במניין העובדים 
בשורה מעל.

311.4

טבלת תנאי סף לצוות המוצע "שנות וותק מקצועי בתחום"
האם הדרישה הנה ביחס לכל עובד במחלקה שהוצג בדרישה למספר עובדים או שהדרישה הנה 

במצטבר למספר העובדים?
הדרישה בסעיף זה הינה ביחס לכל עובד במחלקה

321.6.2

המלצות
האם ההמלצות הנן ביחס למציע, לשותף או לחבר צוות. לפי האמור בס' זה יש לציין 5 ממליצים 

ומתוכם תבוצע פניה לשניים, אולם כאמור בנספח להצגת הממליצים (עמ' 48) מבוקש לצרף נספח 
זה בנפרד ביחס למציע, למנהל הצוות ולכל חבר צוות.

סעיף 1.6.2 מתייחס להמלצות כלליות עבור המציע

33.1.6.3.1.1

ניקוד איכות בגין "ביקורת או סיוע בעריכת דוחות של מדינות זרות":
ברי הוא שמשרדי רואי חשבון בישראל אינם מסייעים או מבצעים ביקרות על דוחות של מדינות זרות 

ועל כן נבקשכם להסיר את דרישת הניקוד כאמור. לחילופין נבקש לאפשר הצגת ניסיון כנדרש גם 
באמצעות הפירמה הגלובלית וזאת מהנימוק המפורט בשאלה 1 לעיל.

ראו שינוי במסמכי המכרז

34.1.6.3.1.1

ניקוד איכות בגין "מספר לקוחות הנסחרים בחו"ל"
מהות השירותים המבוקשים בפועל אינם נוגעים לתחום זה ועל כן נבקשכם לצמצם את מספר  

לקוחות ל 20. לחילופין נבקש לאפשר הצגת ניסיון כנדרש גם באמצעות הפירמה הגלובלית וזאת 
מהנימוק המפורט בשאלה 1 לעיל.

ראו מענה לשאלה 4

351.6.3.1.3

האם ניתן למנות במתמחים ועובדים מקצועיים את השותפים ורו"ח שבמחלקה או שנדרש להציג 
עובדים נוספים?

כך לדוגמא, עבור המחלקה המקצועית, האם נדרש להציג סה"כ 45 עובדים או בפועל 5 עובדים 
נוספים על שותפים ורו"ח, ככל וסה"כ 45 עובדים, נבקש להפחית מספר זה ל- 35

כמו כן, האם שותף שהינו רו"ח ניתן למנות פעמיים?

נדרש להציג עובדים נוספים שאינם רו"ח או השותפים בפירמה

361.6.4.1.1

מספר פניות לגופי תקינה בינלאומיים:
1- נבקש לאפשר הצגת ניסיון גם עבור שנת 2023

2- בהמשך לאמור במס"ד 1 לעיל וכן לאור העובדה כי עצם היותנו פירמה גלובלית, פניות כאמור 
מבוצעות באמצעות הפירמה הגלובלית במדינה הרלוונטית לפניה, נבקשכם לאפשר הצגת ניסיון 

באמצעות הפירמה הגלובלית.

ראו שינוי במסמכי המכרז. ראו תשובה בנושא פניות דרך הפירמה הגלובלית.

371.6.4.1.1
שותף במחלקה מקצועית, חברות בגופי תקינה:

בנושא הנ"ל אין נציגות גופי תקינה בחו"ל, על כן נבקש להוריד מתן הציון המקסימאלי עבור 2 גופים. 
חילופין נבקשכם לאפשר הצגת חברות בוועדות שונות כדוגמת וועדות קשר.

אין שינוי במסמכי המכרז. ראו תשובה בנוגע לוועדת קשר (בקשה חוזרת).

381.6.4.1.1

ניסיון מנהל הצוות/ מנג'ר
נבקשכם לכלול בשנות הניסיון את תקופת ההתמחות וכן להוריד את הציון המקסימאלי עבור 5 שנים, 

ככל ובקשתנו לא תתקבל ביחס לתקופת ההתמחות, נבקשכם להוריד את הציון המקסימאלי עבור 3 
שנים.

אין שינוי במסמכי המכרז

391.6.4.1.1
צוות היעוץ המקצועי, מס' שנות ניסיון של הצוות:

האם הדרישה ל-4 שנים הנה במצטבר לכל חברי הצוות או עבור כל חבר בנפרד?
האם ישנה מגבלה במס' חברי הצוות שניתן להציג?

הדרישה הינה במצטבר לכל חברי הצוות המוצע.

401.6.4.1.2

השותף במחלקת ענ"א, תואר שני/ מהנדס:
נבקשכם לאפשר להציג חלופה של תעודת BI Specialist, תעודה כאמור מתייחסת לשירותים 

המבוקשים ביחס לניתוח נתונים וכן לתוכנות לתחקור נתונים אשר הנן חלק הנדרש לניקוד האיכות.
אין שינוי במסמכי המכרז

411.6.4.1.2
:CISA הסמכה

אין שינוי במסמכי המכרזנבקש כי ניתן להציג תעודת הסמכה זו עבור השותף ו/או מנהל הצוות ו/או אחד מאנשי הצוות



421.6.4.1.2

:CRISC הסמכה
נבקש כי ניתן להציג חלופה של הסמכה מסוג CISSP וכן כי ניתן להציג תעודת הסמכה זו עבור 

השותף ו/או מנהל הצוות ו/או אחד מאנשי הצוות
אין שינוי במסמכי המכרז

431.6.4.1.2
בנספח זה נדרש להציג ניסיון עבור מנהל הצוות אולם בעמ' 57 הניסיון מתייחס לחברי צוות, נודה 

באישורכם כי ניתן להציג עמידה בתנאי הנדרשם באמצעות צוות יועצים
ראו שינוי במסמכי המכרז

441.6.4.1.3

צוות הביקורת, מס' שנות ניסיון של הצוות:
האם הדרישה ל-6 שנים הנה במצטבר לכל חברי הצוות או עבור כל חבר בנפרד?

האם ישנה מגבלה במס' חברי הצוות שניתן להציג?
הדרישה הינה במצטבר לכל חברי הצוות. אין מגבלה במס' חברי הצוות 

שניתן להציג.

451.6.4.1.4
חברות בגופי תקינה:

ראו שינוי במסמכי המכרזדרישה כאמור אינה רלוונטית לשותף ביקורת, לאור האמור נבקשכם לבטל ניקוד עבור קטגוריה זו

461.6.4.1.4

מספר לקוחות ביקורת נסחרים :
דרישה ל-5 לקוחות כאמור עבור שותף אחד הנה דרישה גבוהה מאוד, נבקשכם לעדכן את הסעיף 

בהתאם לאחת מהחלופות הבאות:
1- הצגת הניסיון באמצעות המציע

2- דרישה ל 3 לקוחות
3- הצגת ניסיון לתקופה של 7 שנים אחרונות ממועד הגשת הצעות למכרז

אין שינוי במסמכי המכרז

471.6.4.1.4

צוות הביקורת, מס' שנות ניסיון של הצוות:
האם הדרישה ל-16 שנים הנה במצטבר לכל חברי הצוות או עבור כל חבר בנפרד?

האם ישנה מגבלה במס' חברי הצוות שניתן להציג?
נבקש להוריד את מספר השנים ל-12

ראו שינוי במסמכי המכרז

אין שינוי במסמכי המכרזנבקשכם כי אחוז ההנחה המקסימאלי לא יעלה על 481.7.210%

491.2.3
עמ' 45 פירוט הצוות המוצע

ניסיון הצוות לתנאי סף, כמפורט במסמכי המכרז, אינו מתייחס לכמות פרויקטים אלא לשנות ניסיון, 
נודה בהבהרתכם לאיזו דרישה טבלה זו מתייחסת

דרישה לעמידה בסף שנות ניסיון מינימליות עבור כל איש צוות, מנג'ר 
ושותף, ראו שינוי במסמכי המכרז.

501.2.3
עמ' 47 ניסיונו של המציע ושל השותף

ניסיון המציע והשותף לתנאי סף, כמפורט במסמכי המכרז, אינו מתייחס לגוף בעל תקציב משמעותי, 
נודה בהבהרתכם לאיזו דרישה טבלה זו מתייחסת

ראו מענה לשאלה 92

511.3

איכות ההצעה 1.3
עמ' 49 צירוף מכתבי המלצה:

מאחר וניקוד ההמלצות הינו בהסתמך על פניה ללקוחות (כאמור בס' 1.6.2 למסמכי המכרזז), 
נבקשכם להוריד את הדרישה לצירוף מכתבי המלצה.

ראו שינוי במסמכי המכרז, אין דרישה להמלצות בכתב.

תיוג מסמכי52

תיוג מסמכים להגשה
מס"ד 5 תנאי איכות כלליים+ מחלקתיים

לצורך נוחות ההגשה ועקב מגבלות גודל הקבצים בהגשה אלקטרונית, נבקש להפריד את המענה 
עבור כל מחלקה ולסווגם בתת סעיף

תנאי איכות כלליים- 5.1
מחלקה מקצועית- 5.2 

וכן הלאה...

במקרים בהם לא ניתן להעלות קבצים בשל מגבלת גודל ניתן לחלק את 
המענה תוך פירוט בשם הקובץ כדוגמת חלק 1 מתוך 2 או חלק 1 מתוך 3.

תיוג מסמכי53
תיוג מסמכים להגשה

מוצע להוסיף מס"ד 9 שהינו הודעות למציעים
ראו שינוי במסמכי המכרז

5415.13.5
+15.13.5

15.15.5
נודה באישורכם במתן השירותים באמצעות מחשבים נישאים

יש לקבל אישור על שימוש במחשב נייד (מחשב נישא)  וזאת מאחר ונדרש 
לבחון מהם אמצעי ההגנה הקיימים על המחשב הנייד בכדי לאבטח את 
המידע עליו במקרה של אובדן או גניבה וכן מהם אמצעי ההגנה הקיימים 

למניעת כניסת קוד עוין ודליפת מידע. האישור יינתן בהתאם לסוג העבודה 
בלבד ולא ניתן לקבל אישור גורף כעת.

5515.20.1
בהתאם להנחיות הפירמה הגלובלית, לא תתאפשר בקרה טכנולוגית. הספק ישתף פעולה בהתאם 

למגבלות כאמור.

כל ביקורת טכנולוגית שתעשה תעשה בשיתוף אנשי ה IT  של הספק, אשר 
יציגו את המידע הנדרש לעורך הביקורת. 

המזמין נדרש לוודא את עמידת הספק בחוק וברגולציה החלה על המזמין. 
האמור לעיל הוא חלק מתנאי המכרז ועל הספק לעמוד בתנאי זה כמו בכל 

תנאי המכרז האחרים.

5613.1
נבקש למחוק את המילים "מכל סוג שהוא" וכי אחריותו של הספק תוגבל לנזקים ישירים בלבד אשר 

נגרמו על ידו
אין שינוי במסמכי המכרז

5713.4
נבקש כי סכום השיפוי ו/או הפיצוי לו יהיה זכאי המזמין/עורך המכרז לא יעלה על גובה של פי שניים 
מגובה שכר הטרחה ששולם בפועל לספק עבור השירותים נשוא הסכם ההתקשרות. הגבלת סכום 

האחריות לא תחול ביחס לנזקים ישירים שנגרמו עקב הונאה או פעולה בזדון של הספק או מי מטעמו.
אין שינוי במסמכי המכרז

נספח א58

נספח א'- סודיות
נבקש להוסיף כי הוראות הנספח לא יחולו על מידע סודי שהינו אחד מהאמור להלן:

- מהווה מידע ציבורי בעת שהוא מועבר הוא הופך למידע ציבורי לאחר מכן, שלא כתוצאה מגילוי לא 
מורשה של הספק;

- פותח באופן עצמאי על ידי הספק שלא תוך הפרת הסכם זה;
- ידוע באופן עצמאי לספק בזמן קבלתו שלא על ידי פעולה בלתי חוקית של הספק;

- נחשף על ידי הספק לאחר קבלת אישור מראש ובכתב מהמזמין/ עורך המכרז;
- מגיע לידיעתו של הספק ממקור אחר שלא מהמזמין/ עורך המכרז;

- נחשף בעקבות דרישה חוקית של רשות רגולטורית או שהגילוי מתחייב על פי חוק.

אין שינוי במסמכי המכרז

נספח ה59
נספח ה'- התחייבות להשבת והשמדת מידע בגמר התקשרות

בהתאם להנחיות הפירמה הגלובלית, לא נוכל להתחייב לאמור בנספח זה שכן אנו מחויבים בשמירת 
עותקי עבודה (השמורים בהתאם להנחיות אבטחת מידע).

במידה והספק יעבד מידע כלשהו של המזמין במערכותיו יהיה חייב לעמוד 
בדרישות האמורות במכרז.

1.2 (הערת שוליים מס' 1)60

נבקש כי לצורך בחינת תנאי הסף וניקוד האיכות המציע יוכל להציג גם ניסיון של שותפות אחות. 
המציע הינו פירמת יעוץ וראית חשבון והשותפות האחות של המציע פועלת, בין היתר, בתחום ביקורת 

מערכות מידע וביקורת פנימית (להלן: "השותפות האחות"). המציע והשותפות האחות פועלים יחד 
כשתי חטיבות מקבילות, כאשר מבנה זה נטול משמעות מבחינה תפעולית ועסקית. התנהלות המציע 

במהלך העסקים הרגיל והשוטף (ביחד עם השותפות האחות), היא כישות אחת המנוהלת על ידי 
הנהלה אחת, ובהתאם, השותפים במציע הינם גם שותפים בשותפות האחות, וכך גם השוק ולקוחות 

המציע רואים במציע ובשותפות כגוף אחד. בנוסף נחדד כי שתי השותפיות שייכות לאותה רשת 
גלובאלית. לאור כל האמור לעיל, נבקש, לראות את המציע והשותפות האחות כגוף אחד לעניין 

ההצעה וכי יתאפשר למציע יחוס עמידה בדרישות הסף גם על בסיס ניסיון של השותפות האחות, 
דבר אשר ישרת את עורך המכרז באופן מיטבי.

ניתן להתייחס לניסיון חברות אחיות לטובת דרישות הסף ותנאי האיכות.



611.4
להבנתנו לא נדרש לספק אסמכתאות להוכחת העמידה בתנאי הסף המקצועיים עבור כל מחלקה 

ועצם הגשת ההצעה וחתימתנו בכפוף לאמור בסעיף 1.2.1 בפרק ב חוברת ההצעה הינו מספק, אנא 
אישורכם.

המידע אודות החומרים שנדרש מהמציע לצרף מעבר להצהרה של עמידה 
בתנאי הסף מופיע בסעיף 1.2 בפרק ב' "חוברת ההצעה" וכולל בין היתר 

קו"ח ותעודות.

1.4 – חברי הצוות – מספר העובדים62
אנא אישורכם כי המציעים יכולים להציע מספר עובדים גבוה יותר תחת כל מחלקה במענה לניקוד 

האיכות.
אין שינוי במסמכי המכרז

1.4 תנאי סף צוות63

תנאי סף מקצועיים חברי הצוות  - במחלקת ביקורת חיצונית תחת שורת מספר העובדים הנכם 
מפנים לסעיף 1.4.1.3 אך סעיף זה אינו קיים במסמך, האם חלה טעות סופר וכוונתכם היא לסעיף 

?1.4.1.2
ראו מענה לשאלה 9

64
1.6.2 - המלצות

פרק ב- חוברת ההצעה סעיף 1.3
איכות ההצעה ניסיון וממליצים יש בקשה לציין את התחום, האם יש חובה להגיש פרטי ממליצים לכל 

תחום? האם 5 פרטי ממליצים תתייחס במצטבר לכלל התחומים?
בסעיף 1.6.2 לא נדרש להגיש פרטי ממליצים לכל תחום אלא המלצות על 

המציע.

651.6.3.1.1
נבקש כי ביחס לביקורת או סיוע בעריכת דוחות של מדינות זרות, מספר לקוחות נסחרים בארץ, מספר 

לקוחות הנכללים במדד ת"א 100 ומספר לקוחות הנסחרים בחו"ל – המזמין יוסיף בהבהרות כי ניתן 
להציג נתונים גם עבור שנת 2023.

אין שינוי במסמכי המכרז

1.6.3.1.1 – מספר עובדים במשרד66

הנכם מבקשים לצרף כאסמכתא את טופס 102 לחודש דצמבר 2023 כדי להוכיח כי המציעים עומדים 
בדרישות המופיעות לגבי טבלת מספר העובדים. נבקש להסב את תשומת ליבכם כי טופס 102 אינו 
מכיל מידע של שותפים אלא רק מידע של עובדים בשכר. כמו כן, בטופס אין חלוקה למחלקות, אלו 

נתונים שמצויים לרוב בידי מחלקת משאבי אנוש של המציעים. לאור זאת, נבקש כי אופן האסמכתא 
הנדרש באשר למספר עובדים ישונה כך שיהיה ניתן להציג הצהרה מטעם מורשי החתימה של המציע 

ביחס למספר העובדים בחלוקה נדרשת לפי כל מחלקה.

ניתן להוסיף כל אסמכתא חיצונית שיכולה לסייע בהוכחת עמידה בדרישות 
המכרז.

1.6.3.1.1 – מספר עובדים במשרד67

אנא אישורכם כי גם אדם בדרגת דירקטור מנהל בפירמה המעסיקה למעלה מ-3 עובדים מקצועיים, 
שהינו בעל סמכויות חתימה בשם בפירמה להתקשרות למתן שירותים, באופן שווה ערך למי שהינו 

משפטית שותף בפירמה, יחשב לצורך העמידה בתנאי הסף ובניקוד האיכות כשותף.
נבקש להסב את תשומת ליבכם כי במכרזים אחרים בעבר, דרגת דירקטור מנהל הוכרה לצורך סיווג 

לפי חשכ"ל כשותף, כיוון שבמהות מדובר בתפקיד שווה ערך לשותף.

אין שינוי במסמכי המכרז

1.6.3.1.1 – מספר עובדים במשרד68
נבקש כי במחלקה המקצועית יהיה ניתן לכלול תחת הגדרת "שותפים" גם דירקטורים בעלי  רישיון 

רו"ח שכן מדובר בדרגה בכירה בפירמות הישראליות החברות ברשתות הבינלאומיות.
ראו מענה לשאלה 67

69
1.6.3.1.1 –  אישור על חברות 

בפירמה בינלאומית
אין שינוי במסמכי המכרזנבקש כי תסתפקו בהצהרה של המציע כי הינו חבר בפירמה בינלאומית , הרי זהו מידע שחשוף וידוע.

70
1.6.3.1.1 – מספר לקוחות הנכללים 

במדד ת"א 100
אין שינוי במסמכי המכרזנבקש שיובהר כי מדובר במדד ת"א 125, כיום כבר אין שימוש במדד ת"א 100.

71
1.6.3.1.3- מספר השותפים 

במחלקה המקצועית
בפירמות הישראליות הבינלאומיות מספר השותפים במחלקות המקצועיות אינו גבוה מ-4 בדר"כ, 

מבוקש להפחית את המספר השותפים לצורך קבלת ניקוד האיכות המקסימלי.
אין שינוי במסמכי המכרז

72
1.6.3.1.3 – מספר רו"ח במחלקה 

המקצועית

במרבית המחלקות המקצועיות יש עובדים שעוסקים הן ביעוץ חשבונאי והן מבצעים בקרת איכות 
ועוסקים בנושאים מקצועיים הקשורים לביקורת, אנא הבהירו שבמניין רו"ח במחלקה מקצועית ניתן 

לכלול גם עובדים אלו.
אין שינוי במסמכי המכרז

73
1.6.3.1.3 – מספר המתמחים 

ועובדים מקצועיים אחרים במחלקה 
המקצועית

בפירמות הישראליות החברות ברשתות הבינלאומית מספר המתמחים במחלקות מקצועיות בדר"כ 
אינו כה גבוה. נבקש להפחית את מספר המתמחים לשם קבלת ניקוד האיכות ל- 3.

אין שינוי במסמכי המכרז

1.6.4.1.1 מספר פרסומים מקצועיים74
מבוקש כי המזמין יכיר לצורך ניקוד סעיף זה גם בחוזרים מקצועיים שהופצו ללקוחות וגם במצגות 

שהוצגו על ידי המחלקה המקצועית בכנסים מקצועיים. לתשומת ליבכם פירמות בינלאומיות גדולות 
לרוב לא נוהגות לפרסם בבטאונים או בעיתונות הכלכלית.

אין שינוי במסמכי המכרז

75
1.6.4.1.1 – מספר פניות לגופי 

תקינה בינלאומיים
למיטב ידיעתנו, חל איסור על הפירמות הישראליות החברות ברשתות הבינלאומיות לפנות בצורה 

ישירה לגופי תקינה בינלאומיים שלא דרך הרשת הבינלאומית בה הן חברות. מבוקש למחוק סעיף זה.
פניה לגופי תקינה בינלאומיים דרך הרשת הבינלאומית תיחשב לפניה לפי 

סעיף זה אם צורף תיעוד כי הפנייה ביוזמת הפירמה הישראלית.

76
1.6.4.1.1 – מספר שנות ניסיון של 

הצוות
נבקש להוסיף בסוגרים כך שיכתב "לא כולל המנג'ר והשותף המוצעים", כך שיובהר כי לצורך סעיף 

זה ניתן לזקוף שנות ניסיון של שותפים ומנג'רים אחרים במחלקה.
ראו שינוי במסמכי המכרז

77
1.6.4.1.2 – ניסיון בתוכנות לתחקור 

נתונים
 – SAP נבקש כי ביחס לניסיון בתוכנות לתחקור נתונים ובתוכנות ביקורת ומספר ביקורות במערכת

המזמין יוסיף בהבהרות כי ניתן להציג נתונים גם עבור שנת 2023.
אין שינוי במסמכי המכרז

78
1.6.4.1.2 – מספר שנות ניסיון 

ERP בישום או ניתוח ואפיון בסביבת
באופן ההוכחה הנכם רושמים כי מדובר בניסיון של כלל עובדי צוות ביקורת ענ"א, בעוד הקריטריון 

מתייחס למנהל הצוות, אנא הבהרתכם.
ראו שינוי במסמכי המכרז

79
1.6.4.1.2 – ליווי ביקורת מחזור חיים 

ERP מלא בפרויקט
נבקש הבהרה מה כלול תחת ניסיון זה והאם ניתן גם לקבל דוגמאות לסוג זה של ניסיון. כמו כן, האם 

נדרש כאן ניסיון בליווי או בביקורת – נא הבהרתכם.
.ERP ליווי או ביקורת תהליכים במערכת

801.6.4.1.3
נבקש כי ביחס למספר דוחות ביקורת פנימית שנחתמו על ידי המציע/על ידי השותף– המזמין יוסיף 

בהבהרות כי ניתן להציג נתונים גם עבור שנת 2023.
ראו שינוי במסמכי המכרז

81
 מספר שנות ניסיון מנהל הצוות 

1.6.4.1.3

 נבקש להסב את תשומת ליבכם כי השירותים בתחום הביקורת הפנימית כיום אינם ניתנים רק על ידי 
רו"ח ועל כן מבוקש כי פרמטר הבחינה יהיה מספר שנות הניסיון ללא קשר להיות ראש הצוות בעל 

רישיון רו"ח
אין שינוי במסמכי המכרז

82
 מספר שנות ניסיון מנהל הצוות 

1.6.4.1.3

 כיוון ששירותי ביקורת פנימית ושירותי ביקורת ענ"א הינם תחומים משיקים, מבוקש כי גם בעבור 
מנהל הצוות המוצע תחת מחלקת ביקורת פנימית, יחשב גם הותק מתקופת ההתמחות וזאת כפי 

שהותר בעבור מנהל הצוות המוצע בתחום ביקורת ענ"א
אין שינוי במסמכי המכרז

83
1.6.4.1.3 -  מספר שנות ניסיון של 

יתר חברי הצוות
נבקש להוסיף בסוגרים כך שיכתב "לא כולל המנג'ר והשותף המוצעים", כך שיובהר כי לצורך סעיף 

זה ניתן לזקוף שנות ניסיון של שותפים ומנג'רים אחרים במחלקה.
ראו תשובה לשאלה 76

84
1.6.4.1.4 -  מספר שנות ניסיון של 

יתר חברי הצוות
נבקש להוסיף בסוגרים כך שיכתב "לא כולל המנג'ר והשותף המוצעים", כך שיובהר כי לצורך סעיף 

זה ניתן לזקוף שנות ניסיון של שותפים ומנג'רים אחרים במחלקה.
ניתן לכלול ניסיון של חברי הצוות המוצע בלבד

אנא הבהרתכם האם נדרש להציג את המתודולוגיה רק בשלב הראיון או גם בהגשת המענה.1.6.5 – ראיון85
הצגת המתודולוגיה מתבצעת רק בשלב הראיונות ובהתאם לצורך שיוצג 

בשלב זה

1.6.5 – ראיון86
נבקש כי המציע יוכל לצרף לראיון שותף רלוונטי נוסף ככל ויהיה בכך צורך וזאת מעבר לשותפים 

המוצעים במחלקות השונות.
הבקשה נדחית, אין שינוי במסמכי המכרז

ראו תשובה בעניין דחיית מועד המכרזנבקש להאריך את משך הזמן להמצאת מסמכי הזכיה ל-14 ימים.871.10.1.1

881.12
נבקש כי יהיו לפחות 10 ימי עבודה בין מועד התשובות להגשה. כמו כן, היות ומועד ההגשה הוא 

בסמוך לחזרה מחג הפסח והיות ומשרדנו בחופשה מרוכזת בפסח, נודה לדחייה של שבועיים במועד 
ההגשה.

ראו תשובה בעניין דחיית מועד המכרז

נבקש כי הזימון לראיון ישלח לפחות שבועיים לפני מועד הראיון.891.17
לא ניתן להתחייב על משך הזמן בין שליחת הזימון לבין מועד הראיון. נבצע 

השתדלות לתת מספיק זמן לצוות בכדי להתארגן לראיון.

עמוד 9042
שמות המוסמכים לחתום – המציע מונה למעלה מ-8 מורשי חתימה, נבקש לציין פרטים אודות שני 

מורשי חתימה שיש בכוחם לחייב את המציע לכל דבר ועניין.
אין שינוי במסמכי המכרז

911.2.2
בכל חטיבה מקצועית יש למעלה מ- 100 עובדים ולכן אנו מבקשים שלצורך התרשמות מהתפלגות 

העובדים לפי ותק וניסיון,  המזמין יסתפק בכך שהמציעים יציינו את מספר העובדים הכולל בכל 
מחלקה ולגבי 30 עובדים יצוין הותק והניסיון.

פירוט הניסיון הרלוונטי תקף רק עבור חברי הצוות המוצעים. ראו שינוי.

ניסיון שלושת הלקוחות העיקריים – אנא הבהרתכם ביחס לאיזה תנאי במכרז נדרש למלא את המידע.921.2.3
ביחס לעמידה של חברי הצוות בתנאי הסף. שנות הניסיון צריכות להיות 

מפורטות עבור עד 3 לקוחות עיקרים. ראו שינוי במסמכי המכרז.

93
1.2.3 – פירוט הצוות המוצע – מוצע 

לתפקיד
ראו שינוי במסמכי המכרזלתשומת ליבכם יש להוסיף תחת "מוצע לתפקיד" גם את מנהל הצוות.



94

עמוד 47 – ניסיונו של המציע ושל 
השותף מטעמו בגוף בעל היקף 

תקציבי משמעותי – בחברה 
ציבורית/ממשלתית/פרטית/משרד 

ממשלתי (להלן-הלקוח)

אנא הבהרתכם ביחס לאיזה תנאי במכרז נדרש למלא את המידע.
נסיונו של המציע נדרש לעניין תנאי סף למחלקת ביקורת חיצונית. נסיונו 

של השותף נדרש עבור כל המחלקות.

95

עמוד 47 – ניסיונו של המציע ושל 
השותף מטעמו בגוף בעל היקף 

תקציבי משמעותי – בחברה 
ציבורית/ממשלתית/פרטית/משרד 

ממשלתי (להלן-הלקוח)

נבקש למחוק את הדרישה למכתבי המלצה מתן המלצה בכתב אינו מקובל כיום, מה גם שהמלצה 
בעל פה נחשבת אמינה יותר מהמלצה בכתב. כמו כן, לתשומת ליבכם חלים כללים האוסרים על 

רו"ח מבקר לבקש המלצה בכתב מלקוח ביקורת שלו.
ראו שינוי במסמכי המכרז

961.3
בסעיף המתייחס להמלצות 1.6.2 נרשם כי ההמלצות הן ביחס למציע בלבד. האם נעשתה טעות 

בהוראה כי טופס זה ימולא בנפרד עבור המציע, מנהל הצוות וכל חבר צוות?
סעיף 1.6.2 מתייחס להמלצות על המציע.

97
רשימת תיוג למסמכים שיש לצרף 

להצעה
לתשומת ליבכם "תצהיר עו"ד בדבר היעדר הרשעות בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים" מובא 

בעמוד 43 אך אין מקום לחתימת המציע ולחתימת עו"ד.
התצהיר הנ"ל מובא לחתימתכם בעמוד 62.

989.8
כיוון ששירותי פינוס ניתנים על ידי מומחי טכנולוגיה שעלותם בשוק גבוהה משמעותית מהתעריף 

המקסימלי השעתי המוצע במכרז זה, נבקש כי בהתאם לסעיף 4.3 בפרק ג שירותים אלו ינתנו על 
בסיס תפוקות בלבד ולא על בסיס שעות

הערה לא מתקבלת. כל מקרה נבחן פרטנית בהתאם לסוג העבודה והצורך 
של היחידה המזמינה.

10015.11

נבקש להבהיר כי סעיף הסודיות לא יחול על מידע שהינו נחלת הכלל ו/או מידע הדרוש לגלותו על פי 
כל דין (בכפוף להוראות סעיף 15.11.8 ו/או מידע הדרוש לגלותו לשם ביצוע השירותים ו/או מידע 

שהיה מצוי בחזקתו של הספק ו/או מי מטעמו קודם לגילוי ע"י המזמין ללא הפרת חובת שמירת 
סודיות ו/או מידע שנמסר לספק ע"י צד ג' שלמיטב ידיעת הספק לא הפר חובת סודיות, וכן ידע 
מקצועי, רעיונות, טכניקות, Know-how, מתודולוגיות וכיו"ב בתחום השירותים שאינם ייחודיים 

למזמין.

אין שינוי במסמכי המכרז

10115.19.4
דיווח תוך 4 שעות אינו אפשרי, נבקש לשנות לדיווח תוך 72 שעות, הנ"ל עומד גם בכללי אבטחת 

מידע המקובלים במשק.
אין שינוי במסמכי המכרז

10215.19.6
נבקש שהנ"ל יהיה תוך התייעצות עם הספק ובתנאי שלא יחרוג מהפרקטיקות המקצועיות 

המקובלות.

 
בסמכות אגף הגנת סייבר לשנות מדרישות אבטחת המידע הנדרשות 
מהספק בעקבות אירוע אבטחת מידע על מנת לצמצם את הסתברות 

הישנות אירוע סייבר נוסף. רשימת הדרישות יוגבו בשיתוף הספק בהתאם 
לפרקטיקות מקובלות. על הספק לציית לדרישות.

103 20 .15

נבקש למחוק את האפשרות לערוך ביקורות פתע אצל הספק. נבקש להבהיר כי ביקורים אצל הספק 
יהיו בתיאום מראש ובשעות הפעילות בלבד. המזמין לא יהא רשאי להוציא מסמכים ממשרדי הספק, 
ויידרש לחתום על הסכם סודיות כלפי הספק. כמו כן, זכות העיון במסמכים תוגבל אך ורק למסמכים 

הקשורים קשר ישיר לשירותים שיבצע הספק עבור המזמין.

ביקורות יערכו  בהתאם לצורך. במידת האפשר יבוצע תיאום אלא אם כן 
ברשות המזמין קיים חשד כי תיאום הביקורת יגרום לשיבוש תהליכי 

הביקורת. עורך הביקורת ראשי לתפוס מסמכים ומידע השייכים למזמין 
ולהתקשרות זאת וזאת על מנת לצמצם נזקים פוטנציאלים למזמין.

אין שינוי במסמכי המכרזנבקש כי סכומי הפיצויים המוסכמים יופחתו ב-50% לפחות.10415.23

1054.2
נבקש להבהיר כי תינתן לספק הודעה בת 30 ימים מראש ובכתב טרם חילוט/מימוש הערבות ומתן 

הזדמנות לספק להשמיע טענותיו וכן לתקן את ההפרה.
ראו שינוי במסמכי המכרז

1067
המציע מונה למעלה מ-40 בעלי עניין ולמעלה מ-2,000 עובדים. לאור האמור, נבקש כי האמור בסעיף 

יחול רק על הצוות שנותן שירותים בפועל למזמין ולא על המציע. אנו נוהגים בשיטת עבודה של 
"חומות סיניות" מה שמבטיח שמידע לא זולג בין הצוותים. אנא אישורכם.

אין שינוי במסמכי המכרז

1078.5
נבקש להוסיף כי תוצרי העבודה לא יכללו גם ידע מקצועי, know how מתודולוגיות ורעיונות של 

הספק שפותחו שלא במסגרת השירותים או שאינם ייחודיים למזמין.
אין שינוי במסמכי המכרז

10813.1

נבקש להבהיר, כי אחריות הספק תהיה על פי דין, לנזקים ישירים בלבד וכי הספק לא יישא באחריות 
לכל נזק עקיף, תוצאתי, מיוחד או עונשי שייגרם למזמין ו/או לצד שלישי ו/או למי מטעמם, לרבות 
אובדן הכנסה ואובדן רווח. כמו כן, הספק לא יהיה אחראי לנזק שנגרם בנסיבות שאינן בשליטתו 
הסבירה ו/או כתוצאה מאירוע של כוח עליון ו/או כתוצאה ממעשה או מחדל של המזמין ו/או צד 
שלישי ו/או מי מטעמם. בכל מקרה, גובה האחריות של הספק יוגבל עד לסך התמורה השנתית 

שקיבל בפועל בגין השירותים.

אין שינוי במסמכי המכרז

10913.4
נבקש להבהיר כי גובה השיפוי יהיה בהתאם לקביעת בית משפט מוסמך בפסק דין שביצועו לא עוכב 
וכי המזמין ו/או מי מטעמו מתחייבים שלא להתפשר ו/או להגיע להסדר כלשהו בהליך מבלי לקבל את 

הסכמתו המפורשת של הספק לכך מראש ובכתב.
אין שינוי במסמכי המכרז

11014
המציע חבר ברשת גלובאלית וככזה מחויב בביטוח אחריות מקצועית מחברה זרה. לאור האמור, 

נבקש לאשר קבלת מסמך ביטוח מטעם המבטח הזר כל עוד הוא כולל את עיקרי הביטוח המבוקשים.
ניתן לקבל ביטוח אחריות מקצועית מחברה זרה ובלבד שייכללו בו כל 

הכיסויים הנדרשים וההרחבות לטובת המדינה.

11118.3.3.1
נבקש להבהיר כי הקיזוז/העיכבון ייעשה לאחר מתן הודעה לספק בת 14 ימים מראש ובכתב, אשר 

מפרטת את סיבת הקיזוז/עיכבון, וזאת לאחר מתן הזדמנות לספק לתקן את ההפרה.
ראו שינוי במסמכי המכרז

11218.3.4.1
נבקש להבהיר כי הוראות סעיף זה יחולו בכפוף למתן הודעה לספק בת 14 ימים מראש ובכתב, אשר 

מפרטת את ההפרה של הספק, וזאת לאחר מתן הזדמנות לספק לתקן את ההפרה.
ראו שינוי במסמכי המכרז

113

נבקש להבהיר כי המונחים "מידע" ו/או "סודות מקצועיים" לא יכללו הדרוש לגלותו לשם ביצוע 
השירותים ו/או מידע שהיה מצוי בחזקתו של הספק ו/או מי מטעמו קודם לגילוי ע"י המזמין ללא 

הפרת חובת שמירת סודיות ו/או מידע שנמסר לספק ע"י צד ג' שלמיטב ידיעת הספק לא הפר חובת 
סודיות, וכן ידע מקצועי, רעיונות, טכניקות, Know-how, מתודולוגיות וכיו"ב בתחום השירותים 

שאינם ייחודיים למזמין.

אין שינוי במסמכי המכרז

113
נבקש להבהיר כי הספק יהיה רשאי לשמור אצלו העתקים מהמידע בהתאם להוראות הדין ולצורך 

הגנה על זכויותיו.
שאלה חוזרת בעניין שמירת מידע

114
אנא הבהרתכם מה המציעים אמורים להשיב ביחס לפרמטר הראשון בקובץ האקסל שהרי מדובר 

בטבלה שעלינו לצרף.
ככל שהעברתם מסמכים ואין נימוק נוסף אין צורך למלא את עמודה זאת 

בטבלה.

אין שינוי במסמכי המכרזמבקשים לדחות את מועד ההגשה של המכרז בשבוע, לאור היות תאריך ההגשה מיד אחרי פסח.116

אין שינוי במסמכי המכרזניסיון בתוכנות לתחקור נתונים – מבקשים לכלול גם ניסיון בשימוש בשפות תכנות לתחקור נתונים.1171.6.4.1.2

אין שינוי במסמכי המכרזבכל התייחסות לשותפים, מבקשים לכלול גם דירקטורים.1181.6.3.1.3
אין שינוי במסמכי המכרזלעניין מכתבי ההמלצה – מבקשים להגיש מכתבי המלצה על מספר סוגי שירות מאותו הלקוח.1191.6.4.1.2

1201.6.3.1.3
טבלת העובדים במשרד לצורך חישוב ציון האיכות, דורשת הצגת טופס 102 בו מדווח מספר העובדים.
שותפי הפירמה, לרוב אינם מהווים עובדים שכירים של הפירמה ולכן לא יכללו בטופס 102. מבקשים 

לאפשר להציג אסמכתאות אחרות להוכחת כמות השותפים במשרד.

המציע יכול לצרף למסמכי ההצעה טופס 102 ואסמכתאות נוספות 
חיצוניות המעידות על העסקתם.

1.6.4.1 טבלאות לדירוג איכות121
בסעיפים בהם כתוב

"מספר שנות ניסיון של הצוות (לא כולל מנג'ר ושותף)"
האם הכוונה למספר מצרפי של שנות ניסיון של הצוות המוצע?

כן, הכוונה לניסיון מצרפי של חברי הצוות המוצע (לא כולל המנג'ר והשותף 
המוזכרים בצוות זה).

1.6.4.1.1 – מחלקה מקצועית122
בסעיפים בהם כתוב

"מספר שנות ניסיון של הצוות (לא כולל מנג'ר ושותף)"
האם הכוונה למספר מצרפי של שנות ניסיון של הצוות המוצע?

כן, הכוונה למספר המצרפי של שנות ניסיון של הצוות המוצע



1.6.4.1.1 – מחלקה מקצועית123

הערות לתקנים חשבונאיים, הצעות לתקנים חשבונאיים, דיון בסוגיות חשבונאיות, במסגרת תפקידינו 
אנחנו מכינים מכתבי תגובה ל- IASB ול- IFRIC. אולם המכתב יוצא בשם הפירמה הבינלאומית וחתום 

עליו יו"ר הפירמה הבינלאומית. 
מבקשים לכלול פניות  אלה במסגרת תחשיב הניקוד.

ראו תשובה בנושא

124
1.6.4.1.1 – מחלקה מקצועית

1.6.4.1.4 – מחלקת ביקורת חיצונית
מבקשים לכלול את ועדת הקשר של לשכת רו"ח עם הפיקוח על הבנקים במסגרת ספירת גופי תקינה 

חשבונאית או פרשנות בארץ
מאשרים את הבקשה לכלול את ועדת הקשר של לשכת רו"ח עם הפיקוח 

על הבנקים במסגרת ספירת גופי חשבונאית או פרשנות בארץ.

1.6.4.1.1 – מחלקה מקצועית125
מבקשים לכלול כאסמכתא לחברות בגופים מקצועיים צילום אתר אינטרנט של הגוף ששם החבר 

מופיע בו.
צילום אתר האינטרנט איננו אסמכתה תקפה לסעיף זה

126
1.6.4.1.1 – מחלקה מקצועית

1.6.4.1.4 – מחלקת ביקורת חיצונית
מבקשים לחשב ציון על חברות בגופי תקינה חשבונאית או פרשנות בארץ או בחו"ל ברמת הצוות 

המוגש מהמחלקה הרלוונטית ולא ברמת שותף, לפי כמות הגופים בהם לפחות איש צוות אחד חבר.
אין שינוי במסמכי המכרז

1271.6.4.3
מספר לקוחות ביקורת נסחרים - האם ניתן להוריד את המילה נסחרים ולאפשר מספר לקוחות ביקורת 

בלבד?
ראו שינוי במסמכי המכרז

האם השירות של בקרה כספית שוטפת איננו חופף למכרז מרכזי של חטיבת הביקורת בחשב הכללי?128
למען הסר ספק, השירותים שיינתנו במסגרת הסלים במכרז זה אינם כוללים 

שירותי ביקורת פנים כספית אשר בתחולת המכרז המרכזי של חטיבת 
הביקורת באגף החשב הכללי. ראו שינויים במסמכי המכרז.


